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ANEXO X 

 
PRESTAÇÃO DE SERVIÇO CONTINUADO COM DISPONIBILIZAÇÃO DE MÃO DE 

OBRA EM REGIME DE DEDICAÇÃO EXCLUSIVA 

 

INSTRUMENTO DE MEDIÇÃO DE RESULTADO  

 

Indicador 

Indicador 001 – Garantir que os serviços sejam realizados conforme a qualidade e a 
frequência contratados. 

Item descrição 

Finalidade 
Garantir que os serviços sejam realizados conforme a 
qualidade e a frequência contratados. 

Meta a cumprir 
Serviços prestados com 100% de aderência às especificações 

do contrato 

Instrumento de 

medição 
Relatório Mensal de Avaliação de Qualidade dos Serviços 
Prestados. 

Forma de 

acompanhamento 
Registro de ocorrências pelo Fiscal do Contrato. 

Periodicidade  Mensal 

Mecanismo de calculo Conforme relatório Mensal de avaliação dos serviços prestados 

Início da vigência 30 (trinta) dias após o início da execução do contrato 

Faixas de ajuste do 

pagamento 
Conforme relatório Mensal de avaliação dos serviços prestados 

Sanções  Conforme Termo de Referência 

Observações Não Aplicável  
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RELATÓRIO MENSAL DE AVALIAÇÃO DOS SERVIÇOS PRESTADOS 
 

(INSERIR O RELATÓRIO APROVADO) 
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